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SEMINARIO PERMANENTE DE INVESTIGACIÓN
E INTERVENCIÓN EN MATERIA DE VIOLENCIA

DE GÉNERO.
PROYECTO COLSAN-UNAM-CONACYT

El equipo de investigación del proyecto conacyt No. 1010/294/
2012 Aplicación de los protocolos de prevención, atención y 
acompañamiento a las mujeres víctimas de violencia; trata-
miento a agresores de mujeres; contención emocional a perso-
nas que atienden a mujeres víctimas de violencia, con sede en  
El Colegio de San Luis;  le invitamos a sumarse a las actividades 
de reflexión, investigación e intervención para desarrollar me-
jores prácticas en la atención a mujeres víctimas y para erradi-
car todas las formas de violencia contra las mujeres.
 
La presente Agenda es una herramienta que generamos desde 
El Colegio de San Luis para los participantes en el Seminario 
Permanente de Investigación e intervención en Materia de 
Violencia de Género, misma que ponemos a su disposición 
para organizar sus actividades formativas.

Contacto para vincularse al Proyecto y al Seminario: 
El Colegio de San Luis, Parque de Macul 155, Fracc. Colinas del Parque.

Edificio 3, Aula 13, Tel. (444) 8-11-01-01 ext. 4244 Y 6112
equidadgeneroslp@gmail.com M
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La violencia contra las mujeres y las 
niñas constituye un problema de 
proporciones pandémicas. Según 

datos ofrecidos por diversos países, hasta un 
70% de mujeres sufren, en el transcurso de sus 
vidas, violencia física o sexual ejercida por va-
rones, en su mayoría esposos, compañeros ínti-
mos o alguien conocido. 

Entre las mujeres de entre 15 y 44 años de edad, 
los actos de violencia causan más muertes y dis-
capacidades que el cáncer, la malaria, los acci-
dentes de tráfico y la guerra juntos. La violen-
cia contra las mujeres, quizás la violación a los 
derechos humanos más extendida actualmente, 
devasta vidas, fractura comunidades y detiene 
el desarrollo. Adopta múltiples formas y tiene 
lugar en muchos lugares: violencia doméstica 
en el hogar, abuso sexual contra las niñas en la 
escuela, acoso sexual en el trabajo, violación a 
manos de esposos o desconocidos, en campos 
de refugiados o como táctica de guerra.

ELEMENTOS BÁSICOS QUE LA ONU MUJERES
SUGIERE PARA REFLEXIONAR SOBRE

LA VIOLENCIA CONTRA
LAS MUJERES EN EL MUNDO.

“En Sudáfrica,
una mujer es
asesinada cada
6 horas por un 
compañero
íntimo”.

“En Guatemala
son asesinadas
dos mujeres 
cada día
en promedio”.

“En la India, fueron asesinadas 22 mujeres 
por día en 2007 por motivos relacionados 
con la dote”.

Feminicidio: el asesinato de mujeres por el hecho de 
ser mujeres.
En los Estados Unidos, un tercio de las mujeres asesi-
nadas cada año mueren a manos de un compañero 
íntimo. 

Trata de personas 
Las mujeres y las niñas conforman el 80% de las 800.000 personas que se calcula 
que son sometidas anualmente a la trata y en su mayoría (79 %) son traficadas para 
la explotación sexual. 

Prácticas perjudiciales 
Aproximadamente entre 100 y 140 millones de niñas y mujeres en el mundo han 
sufrido mutilación/ablación genital femenina; en África, más de 3 millones de niñas 
corren riesgo de ser sometidas a esa práctica anualmente. 
Más de 60 millones de niñas en todo el mundo son esposas niñas. Multitud de niñas 
son casadas antes de cumplir 18 años principalmente en el Asia Meridional (31,1 
millones) y en el África Subsahariana (14,1 millones). 

Violencia sexual contra mujeres y niñas 
Se estima que unos 150 millones de niñas menores de 18 años sufrieron alguna for-
ma de violencia sexual sólo en el año 2002.
Hasta 1 de cada 4 mujeres experimenta violencia física y/o sexual durante el emba-
razo, lo que incrementa las probabilidades de sufrir un aborto espontáneo, un aborto 
inducido o de dar a luz un niño muerto. Hasta un 53 % de las mujeres abusadas 
físicamente por su compañero íntimo reciben patadas o puñetazos en el abdomen.
En San Pablo, Brasil, una mujer es agredida cada 15 segundos. 
En Ecuador, las adolescentes que denuncian violencia sexual en la escuela identifi-
caron a un docente como autor en el 37 % de los casos.

La violación como método de guerra
Aproximadamente entre 250.000 y 500.000 mujeres y niñas fueron violadas en el 
genocidio de Ruanda en 1994. 
En el este de la República Democrática del Congo, han sido denunciados, desde 
1996, al menos 200.000 casos de violencia sexual, en su mayoría ejercida contra 
mujeres y niñas, aunque se cree que la cifra real es mucho más alta. 

El costo de la violencia contra las mujeres
Solamente la violencia doméstica cuesta alrededor de 1,16 mil millones de US$ en 
Canada y 5,8 mil millones de  US$ en los Estados Unidos. En Australia, la violencia 
contra las mujeres y los niños y las niñas tiene un coste estimado de 11,38 mil mi-
llones de US$ por año. 

Acoso Sexual 
Entre el 40 y el 50 % de las mujeres de los países de la Unión Europea experimentan 
insinuaciones sexuales, contactos físicos no deseados u otras formas de acoso sexual 
en el lugar de trabajo. 
En los Estados Unidos, el 83 % de las niñas de entre 12 y 16 años de edad sufrieron 
alguna forma de acoso sexual en la escuela pública.

ONU MUJERES:  http://saynotoviolence.org/es/el-tema/datos-y-cifras



Características generales de los
Protocolos de prevención, atención

y acompañamiento a las mujeres víctimas
de violencia; tratamiento a agresores
de mujeres; y contención emocional

a personas que atienden a mujeres
víctimas de violencia.

1) El Protocolo para la Elaboración del Programa Estatal de Prevención 
de la Violencia de Género tiene como objetivo identificar los elementos 
para el diseño de una política pública de prevención de la violencia 
contra las mujeres, que conformen un modelo integral, incremental y 
multi-inter-transdisciplinario, bajo las perspectivas de género y de dere-
chos humanos de las mujeres, en el marco de la Ley General de Acceso 
de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y las normas del Estado de 
San Luis Potosí en la materia.

Se busca su aplicación de manera coordinada en las instituciones de la 
administración pública que integran el Sistema para la Prevención, Aten-
ción, Sanción y Erradicación de la Violencia de Género en contra de las 
Mujeres a través de los diez componentes propuestos en el Modelo co-
rrespondiente, después de un proceso de diagnóstico de la situación de 
violencia contra las mujeres, de una revisión y actualización sistemática 
del marco jurídico y de la evaluación de los programas existentes con el 
fin de valorar el impacto que han tenido y priorizar las necesidades por 
atender a corto, mediano y largo plazo.

Se propone llevarlo a cabo de manera sistemática, continua e incre-
mental, de preferencia al inicio de cada administración, con metas a 
corto, mediano y largo plazo, a través de acciones dirigidas a prevenir la 
violencia antes de que ocurra, dar respuestas inmediatas a la violencia 
cuando ya se dio, así como desarrollar intervenciones centradas en la 
atención prolongada después de actos violentos, entre otras medidas.

2) El Protocolo para la Atención de Mujeres Víctimas de Violencia de 
Género proporciona herramientas conceptuales y metodológicas que 
garanticen la homologación de los procedimientos de actuación de las y 
los profesionales que atienden los casos de violencia contra las mujeres 

en un marco de derechos, ciudadanía de las mujeres y perspectiva de 
género con el fin de que las mujeres víctimas de violencia reciban la 
atención que necesitan con dignidad.
El personal que brinda atención debe contar con una  formación profe-
sional apta para brindar orientación, atención y procesos terapéuticos a 
las víctimas de violencia de género y cuando sea necesario a familiares 
de la víctima.

3) El Protocolo para el Acompañamiento de las Mujeres Víctimas de 
Violencia de Género ante las Instancias de Justicia, busca dotar de he-
rramientas a las personas que deben acompañar a las mujeres víctimas 
de violencia de género ante las autoridades del sistema de justicia, con 
el fin de que puedan evitar su revictimización, favorecer su empodera-
miento, contener y canalizar sus emociones y sufrimientos, así como 
hacer valer sus derechos ante las autoridades, con respeto a su dignidad. 

Se entiende que el acompañamiento es el proceso de asistencia, guía, 
asesoría y apoyo integral proporcionado a las víctimas de violencia con-
tra las mujeres, por parte de las instituciones –de gobierno o de la so-
ciedad civil- y el personal que labora en ellas con el fin de verificar el 
estricto cumplimiento de la Ley en los procesos, para que ellas puedan 
elegir y tomar decisiones con base en sus derechos, y la exacta y veraz 
información que se les proporcione. 

Una de las características del personal que puede brindar acompaña-
miento es el conocimiento de la legislación internacional, nacional y 
local aplicable, capacidad para otorgar soluciones viables y con respon-
sabilidad, escucha activa y empática de las demandas y necesidades, 
conocimiento del sistema de justicia que impera en la zona para el caso 
de zonas indígenas, y conocimiento del sistema de justicia tradicional, 
entre otras.

4) El Protocolo de Contención Emocional para el Personal que Labora 
con Mujeres Víctimas de Violencia tiene como objetivo ofrecer al perso-
nal de los centros de atención, procuradurías y tribunales que atienden 
a las víctimas, conocimientos y técnicas que permiten vincularse ade-
cuadamente con su trabajo cotidiano sin sobrecargarse, insensibilizarse 
y sin involucrar asuntos personales. El enfoque tiene una base humanis-
ta que implica la confianza y aumenta potencialmente la resilencia, es 



decir,  favorece la capacidad de recuperación emocional con recursos 
propios de manera creativa y consciente.

El protocolo considera que la aplicación de la contención emocional 
debe ocurrir antes, durante y después de situaciones complejas con se-
guimientos semanales individuales y de grupo.

Estas acciones buscan favorecer la expresión de los sentimientos y des-
carga del peso que conlleva modificar los rasgos de la personalidad que 
aparecen como síndromes: sobre exigencia, perfeccionismo, actitud de 
rescatador, negación del dolor, identificación con la víctima, idealismo 
acendrado y vivir para el trabajo, entre otros.

5) El Protocolo para la Intervención con Hombres Agresores propor-
ciona un modelo de atención psicológica a hombres violentos con su 
pareja, desde la perspectiva de género y con un enfoque humanista.

Se propone que las y los facilitadores sean personal especializado en el 
área de psicología clínica y psicoterapia, con formación en perspecti-
va de género. El procedimiento incluye dos entrevistas de evaluación/
motivación/intervención para el agresor, así como una entrevista por se-
parado a la víctima. Una vez realizado este procedimiento se decide si 
el agresor es apto para el trabajo grupal, el cual consta de 32 sesiones 
semanales que incluyen diversos temas relacionados con el manejo de 
emociones, los estereotipos de género, la comunicación efectiva, entre 
otros; o si requiere otro tipo de atención y por lo tanto ser canalizado.

Al término del proceso se solicita que el agresor evalúe las actividades a 
los/las facilitadores/as, así como el impacto del tratamiento en su vida; 
se entrevista también a la pareja. A los 6 meses, se realiza una nueva 
entrevista al agresor y a la pareja, similar a la realizada al comienzo del 
tratamiento. Al año nuevamente se entrevista brevemente al agresor y a 
la víctima. Y finalmente, a los 4 años se repite el procedimiento.

Investigadoras participantes en el proyecto:

Dra. Oresta López Pérez,
(Responsable del Proyecto) Programa de Historia-COLSAN

Dra. María Cecilia Costero Garbarino.
Programa de Estudios Políticos e  Internacionales-COLSAN

Dra. Enriqueta Serrano Caballero.
Programa de Estudios Políticos e  Internacionales-COLSAN

Dra. Horacia Fajardo Santana.
Programa de Estudios Antropológicos-COLSAN

Dra. Claudia Rocha Valverde.
Programa de Historia-COLSAN

Colaboradores en calidad de Becarios:

Lic. Minerva Araceli Betancourt Bravo.
Universidad Autónoma de San Luis Potosí. 

Lic. Jaquelin Vela Guzmán.
Universidad Autónoma de San Luis Potosí. 

Mtra. Marite Hernández Correa.
COLSAN

Mtra. Luz María de Jesús Quintero Hernández.
COLSAN

Mtro. Alejandro Ortiz Hernández.
COLSAN

Lic. María Laura Segura Ynurrigarro.
Universidad del Centro de México

Lic. María Elena Rodríguez López de Lara.
Universidad del Centro de México.



SUBPROCURADURÍA ESPECIALIZADA PARA LA ATENCIÓN 
DE DELITOS SEXUALES, CONTRA LA FAMILIA Y DERECHOS 
HUMANOS
Av. Venustiano Carranza No. 880   Col. Moderna
(444) 8-14-81-88
http://www.pgjeslp.gob.mx/index.php?option=com_
content&task=view&id=44 

SECRETARÍA DE SALUD (SSA)
Jesús Goytortúa No. 340   Fracc. Tangamanga 
Teléfonos: (444) 834-11-00 
www.slpsalud.gob.mx//

OTRA OPORTUNIDAD, A.C
Esta asociación cuenta con un REFUGIO para salvaguardar la 
integridad física, psicológica, sexual y patrimonial de las muje-
res y sus hijos en situación de violencia física.
Su objetivo es lograr la desactivación del círculo de la violencia 
para reeducar hacia una nueva forma de vida.
3a. Priv. Francisco Javier  Mina No. 210 Centro
Teléfonos: 8-14-72-31 (24 hrs), 8-12-02-05
www.otraoportunidad.altervista.org/ 
otraoportunidad.ac@gmail.com 

COORDINACIÓN GENERAL DE LA DEFENSORÍA SOCIAL
Y DE OFICIO
Perfecto Amézquita No.101 Esq. Terrazas.   Fracc. Tangamanga 
Teléfonos: (444) 198-35-35, 198-55-00 y 198-34-44
fuera de la capital (01 800) 716-86-92 
http://cgdso.slp.gob.mx   

CENTRO DE ATENCIÓN A VÍCTIMAS DEL DELITO (CAVID)	              
Arista No. 340 Centro. 
Teléfonos: (444) 8-33-21-43,8-33-21-44 
01-800-552-53-37 
caviddg@gmail.com 
www.cavid.slp.gob.mx 

INSTITUCIONES QUE PERTENECEN AL SISTEMA 
ESTATAL DE PREVENCIÓN, ATENCIÓN, SANCIÓN 

Y ERRADICACIÓN DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS 
MUJERES DE SAN LUIS POTOSÍ (SEPASEVM)

	

INSTITUTO DE LAS MUJERES (IMES)
El IMES tiene como misión impulsar la creación de Políticas Pú-
blicas con Perspectiva de Género, para disminuir la brecha de 
desigualdad entre mujeres y hombres mediante la planeación, 
diseño y aplicación de proyectos y acciones que repercutan en 
un estado más democrático y equitativo. Su titular preside el 
SEPASEVM.
Madero No. 305 Centro
Teléfonos: (444) 144-29-20
Telmujer 075 Orientación psicológica y jurídica vía telefónica.  
Para el interior del Estado 01800 6721433 
http://www.imes.gob.mx 
imes_contacto@slp.gob.mx
Atención de L a V de 8 a 20 hrs.

PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO 
(PGJE)
Eje Vial No. 100 Centro 
Teléfonos: (444) 812-64-35, 812-26-24
http://www.pgjeslp.gob.mx/ 

SISTEMA ESTATAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA 
FAMILIA (DIF ESTATAL)
Nicolás Fernando Torres No. 500   Col. Jardín 
Teléfonos: (444) 151-50-00 y 151-50-54 
http://dif.slp.gob.mx 

DIRECCIÓN GENERAL DE SEGURIDAD PÚBLICA
DEL ESTADO (DGSPE)
Volcán Tacaná No. 115   Fracc. Cumbres 
Teléfonos: (444) 834-01-50, 834-01-58  y 55
www.sspslp.gob.mx/DGSPE/indice.htm   



INSTITUTO POTOSINO DE LA JUVENTUD (INPOJUVE)	               
Av. Salvador Nava No. 50   Col. El Paseo
Teléfonos:  8-14-10-12, 8-14-65-06 y 8-14-17-24
http://slpjoven.gob.mx/
 	
SUPREMO TRIBUNAL DE JUSTICIA Y CONSEJO
DE LA JUDICATURA (STJE)
Av. Luis Donaldo Colosio No. 305 Col. ISSSTE 
Tel. 8-26-85-00
http://www.stjslp.gob.mx 

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADÍSTICA GEOGRAFÍA
E INFORMÁTICA (INEGI)	
Av. Venustiano Carranza No. 1138, Barrio de Tequisquiapan
8-34-18-00
http://www.inegi.org.mx 
http://www.inegi.org.mx/inegi/default.aspx?e=24&s=geo&c=1172 

SECRETARÍA DE RELACIONES EXTERIORES (SER)	
Ríos Nazas 190   Col. Los Filtros
Tel. 8-11-14-43, 8-11-54-50 y 8-11-76-39
http://delslpotosi@sre.gob.mx 

CONSEJO ESTATAL DE POBLACIÓN (COESPO)
Miguel Barragán No. 515 Barrio de San Miguelito
Tel. 8-12-49-31
http://coesposlp.gob.mx/ 
coesposlp@gmail.com 

INSTITUTO DE DESARROLLO HUMANO Y SOCIAL DE LOS 
PUEBLOS  Y COMUNIDADES ÍNDIGENAS DEL ESTADO
(INDEPI )	
Iturbide No. 980 Centro 
Teléfonos: (444) 812-74-26, 814-72-73 y 8-12-71-49

SECRETARÍA GENERAL DE GOBIERNO (SGG)	
Jardín Hidalgo No 11 Planta Alta. Centro
(Palacio de Gobierno)
Teléfonos: (444) 144-26-03
Jurídico: 144-26-15
http://www.sgg.slp.gob.mx 

SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL Y REGIONAL
(SEDESORE)
Aldama No. 340 Centro
Teléfonos: (444) Tel. 8-12-19-17y 814-50-88 
http://www.sedesore.gob.mx/ 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN DE GOBIERNO DEL ESTADO 
(SEGE)	
Manuel Gómez Azcarate No. 150 Col. Himno Nacional 2ª. sección
Teléfonos:  (444) 499-80-01 al  05
http://www.seslp.gob.mx   

SECRETARÍA DEL TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL (STPS)	
Manuel J. Clouthier 263-A, Local Z-05   Plaza Tangamanga 
Teléfonos: (444) 826-46-00 ext. 303
http://www.stpslp.gob.mx 

SECRETARÍA DE CULTURA 	
Jardín Guerrero No 6,  Centro 
Teléfonos: (444) 814-90-01      814-17-06
http://www.culturaslp.gob.mx/

dscultura@slp.gob.mx 

	

El Colegio de San Luis es un centro público de investigación y docen-
cia, que cuenta con un convenio con el SEPASEVM para acompañar 
a las instituciones en el análisis del problema de la violencia contra 
las mujeres y en el impulso de mejores prácticas institucionales para 
atender a las víctimas y asimismo para que las mujeres y niñas poto-
sinas puedan tener acceso a una vida libre de violencia.
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